
MODE D'EMPLOI
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Mise à jour de mes
informations touristique
sur le site internet de
l'OFFICE DE TOURISME

hébergeurs
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Avant de
commencer...

QUEL EST L'INTÉRÊT DE REMPLIR MA FICHE ?
Une visibilité accrue sur le net : plusieurs
millions de vues potentiels sur tous les
dispositifs webs reliés à la base de données.
Des informations fiables et de qualité
transmises aux touristes.

L'Extranet V.I.T c'est votre accès personnel à la base
de données touristique Tourinsoft pour mettre à
jour vos données touristiques diffusées sur le site
internet de l'office de tourisme de la Presqu'île de
Crozon Aulne Maritime mais aussi sur les sites
départementaux, régionaux et même parfois sur
des sites nationaux !

LES AVANTAGES DE L'EXTRANET V.I.T ?
Un accès tout au long de l'année pour mettre à
jour vos données
Un seul accès pour toutes vos offres
Vous êtes le maître de VOS informations et le
responsable de la qualité de vos informations
sur internet.

ATTENTION À LA QUALITÉ DE VOS DONNÉES La
concurrence est rude ! Sur les sites touristiques,
des centaines d’établissements ou d’activités sont
proposés au consommateur. Celui-ci choisira
l’offre pour laquelle l’information est abondante et
de qualité ! METTEZ A JOUR VOS INFORMATIONS.
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LE PRESTATAIRE TOURISTIQUE...
(VOUS !)
enregistre directement ses
informations et les met à jour
régulièrement grâce à son
extranet V.I.T

L'OFFICE DE TOURISME
s'assure de la qualité de
l'information et du respect des
normes de saisies puis valident
la fiche.

L'OFFRE EST DIFFUSÉE
SUR LES SITES WEB
et le touriste obtient une
information fiable et de qualité
pour son séjour.

comment ça
marche ?
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Connectez-vous à partir des navigateurs Google Chrome ou Mozilla Firefox
l’Espace V.I.T ne fonctionne pas sous les autres navigateurs.

N'oubliez pas d'ajouter des photos sur votre fiche.
Une offre avec photos est beaucoup plus consultée qu'une offre qui n'en a pas !

Si vos informations d'ouvertures et de tarifs ne changent pas d'une année sur l'autre, il faut tout de
même que vous fassiez la manipulation de les remettre pour la nouvelle année. Ce n'est pas
automatique. Et si ce n'est pas rempli, alors cela restera VIDE.

Tous les champs présents dans votre fiche ne sont pas obligatoires.
Cependant, plus vous rentrerez d'informations de qualités (textes, tarifs, photos, disponibilités) plus la
promotion de votre fiche sera optimale sur les sites web. Veillez à bien les remplir !

Une fiche qualitative et toujours actualisée
pour une promotion efficace auprès des
touristes.

Quelques
conseils...

Objectif :
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Cliquez sur le bouton "Valider"

Si vous n'avez pas encore
vos identifiants n'hésitez pas à
contacter l'OFFICE de TOURISME

Pour accéder à votre compte et mettre à jour
vos offres rendez-vous sur :
https://bretagne.espacepro.tourinsoft.com/

Renseignez votre identifiant (e-mail de connexion)
et votre mot de passe

Vous avez oublié votre Mot de Passe ?
Cliquez sur mot de passe oublié
Il sera renvoyé à l'adresse mail

attachée à votre fiche Tourinsoft

Connexion
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accéder à mes offres
et les modifier

Si vous avez plusieurs offres, faites les
défiler en cliquant sur le petites

flèches pour choisir celle que vous
souhaitez modifier

Plusieurs façons d'accéder à la modification
de votre/vos fiche(s) :

Cliquer sur le nom de l'offre (EX: MEUBLE
TEST) 
Cliquer sur le drapeau FR
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Avant d'accéder à votre offre, vous arrivez sur la page des
Conditions Générales d'Utilisation (CGU).
Vous n'accèderez à votre fiche qu'une fois les CGU acceptés.
Lisez-les attentivement, puis rendez vous en bas de page et
cochez la case "j'accepte les CGU" et enfin cliquez sur "valider"

Accepter les Conditions
Générales d'Utilisation
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Dans ce premier onglet IDENTIFICATION en descendant la page et en
pensant à vérifier vos informations et à les modifier si besoin, vous
remarquerez que vous ne pourrez pas modifier les champs
s'apparentant à un classement ou un label. Si une information est
erronée, contactez notre OFFICE de TOURISME.

Dans cet onglet vous pouvez modifier si besoin les
champs suivant:

Type équipement
Type d'offre
Hébergements insolites
Adresse d'hébergement
Adresse propriétaire
Moyens de Communication
Qui contacter ?
Description commerciale

identification
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1.Cliquez sur le bouton

2. Une liste déroulante apparaît à gauche.
Choisissez le type de coordonnées que vous
souhaitez ajouter, ex: téléphone fixe

Ajouter un moyen de communication :

3. Saisissez dans la colonne de droite le
moyen de communication choisi ex: 02 98 27 ....

OPÉRATION À RÉPÉTER
POUR CHAQUE

MOYENS DE
COMMUNICATION

identification
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Modifier un contact existant :
il vous suffit de modifier l’information
erronée directement dans la colonne de droite
« Coordonnées Télécom »

Modifier / supprimer un moyen de communication :

Supprimer un contact existant :
Un des moyens de contacts n'existe plus ?
Cliquez au bout de la ligne que vous souhaitez
supprimer sur le bouton

identification

Le champ Qui contacter sert à rentrer vos coordonnées personnelles. Elles ne sont pas
diffusées au grand public mais servent à l'OFFICE de TOURISME pour vous contacter
directement. Si ce sont les mêmes que dans le champ Moyen de Communication,

veuillez les remplir également ici.

Ce sont les moyens de contacts qui sont
diffusés sur les dispositifs web Grand Public,
n'hésitez pas à ajouter le plus de moyens de

communications possibles.
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ACCès localisation

Cliquez ici, si vous souhaitez
ajouter un nouveau point d’intérêt Supprimer une ligne :

Cliquez au bout de la ligne sur le bouton

Dans ce deuxième onglet vous pouvez indiquer votre localisation par rapport à des points d’intérêt 

Les champs Accès et Localisation
vous permettent de donner votre
distance d'une gare ou de la plage
par exemple. 
Cliquez sur Point d'accès ou Type
de localisation pour découvrir la liste
déroulante

Étape optionnelle : vous
pouvez si vous le désirez
noter ici le nom de la plage
ou de la gare si vous le
désirez

Notez ici la distance en km entre
votre hébergement et le point
d'intêret
ex pour 15km écrivez 15,3
ex pour 400m écrivez 0,4
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réservation
Dans ce troisième onglet vous pouvez y ajouter vos moyens de résevation si vous en avez

Le champ Type de réservation
vous permet d'indiquer comment
vous gérer vos réservations
(plusieurs coches possible)

Le champ Moyens de communication réservation
vous permet d'indiquer les plateformes de
réservations sur lesquelles figurent votre
hébergement, ainsi que le lien URL vers ces sites (ex
Gite de France, Clés Vacances, Airbnb, Abritel...)

Cochez OUI si vous avez rempli un lien de
réservation dans le champs Moyens de
communication réservation juste au-dessus
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réservation

1. Cliquez sur le
marqueur que vous
souhaitez
renseigner : 

3. Remplissez le calendrier :

Jour unique : faites un double clic
sur la date souhaitez

Période :
cliquez une fois sur le premier jour
et une seconde fois sur le second
jour de la période

EXEMPLE n°1: je souhaite indiquez que mon
hébergement est disponible le 10 octobre

Je clique sur Disponible et mode journalier.
Ensuite je fais un double clic sur le 10 octobre

EXEMPLE n°2: je souhaite indiquez que mon
hébergement est complet du 19 au 25 août

Je clique sur Complet et mode intervalle. Ensuite je fais
un clic sur le 19 août et un second clic sur le 25 août

Pour mettre à jour vos disponibilités veuillez cliquer sur Ajouter des disponibilités

Une fois votre
planning mis à jour
cliquez sur Valider

Nous vous invitons à RENSEIGNER AU MAXIMUM vos disponibilités pour une meilleure visibilité sur le site. Ne
laissez aucun jour, aucune période du calendrier en GRIS (= Non renseigné) 
mais utilisez le VERT (= Disponible), ROUGE (= Complet), ORANGE (= Fermé)

2. Choisissez si
vous souhaitez
remplir un jour
unique ou une
période entière 

Jour unique
cochez Mode
journalier

Période cochez
Mode intervalle
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ACCUEIL

EXEMPLE n°2: Votre hébergement est ouvert à la location du 01 mars au
30 septembre 2023 et du 01 décembre au 31 janvier 2023

Cliquez dans date de début, et sélectionnez le 08/06/2023, cliquez
ensuite dans date de fin et sélectionner le 31/10/2023
Cliquez ensuite sur ajouter une ligne et répéter l'opération avec les
date de la seconde période

Dans ce quatrième onglet vous pourrez mettre à jour les périodes d'ouvertures de votre hébergement

EXEMPLE n°1 : Votre hébergement est ouvert à la location du 08 juin au 31 octobre 2023
Cliquez dans date de début, un calendrier s'ouvre et sélectionnez le 08/06/2023, cliquez ensuite
dans date de fin et sélectionnez le 31/10/2023
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Dans cette onglet vous pourrez mettre à jour vos tarifs et les modes de paiement

Cochez ici les modes de
paiement que vous acceptez
(plusieurs choix possibles)

Avec ce champ vous pouvez compléter, modifier vos tarifs :
1.pour ajouter un tarif, cliquez sur Ajouter une ligne
2.Choisissez l’intitulé correspondant à votre tarif. Selon votre type

d'activité le choix des intitulés sera adapté (Chambre double,
semaine...)

3.Saisissez vos tarifs dans les cases minimum et maximum pour
l'année en cours et l'année N+1 si vous le souhaitez.

Vous pouvez enregistrer
autant de tarifs que
nécessaire en cliquant à
nouveau sur ajouter une ligne

TARIFS
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MULTIMéDIA
Dans cette onglet vous
pourrez y télécharger
les photos de votre
hébergement qui seront
visible sur notre site.

Pour ajouter une
nouvelle photo :

1.Cliquez sur Ajouter
une ligne

2. Cliquez sur Choisissez
un fichier et sélectionner
dans votre ordinateur la
photo que vous désirez
importer

3. Donner IMPÉRATIVEMENT un
titre à votre photo (ex: salon,
cuisine, chambre...) et un
copyright (ex: votre nom ou celui
du photographe)

Pour un affichage optimal, vos photos
doivent être au format paysage, en JPG
ou PNG et de bonne qualité.

4. Cochez Visuel non libre de
droit

Le visuel est capital aujourd’hui !
Mettez-vous à la place du touriste. Lorsque vous cherchez
pour vos vacances, les offres sans photo n'attirent pas votre attention.
Une offre sans photos n’est pas ou peu consultée !

ATTENTION il faut impérativement des visuels de bonne qualité
pour rendre au mieux sur les divers dispositifs web !

INFO : Sur certains sites, les offres sans photos ne remontent pas du
tout, ou ne remontent qu’en fin de listing !
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DESCRIPTIF
SERvices/Activités

Les deux derniers onglets
Descriptif et
Services/Activités vous
permettent de renseigner les
champs destinés à décrire
votre hébergement.
Vous y trouverez :

Type habitation
Descriptif habitation
Descriptif confort
Descriptif locations
Complément descriptif
habitation
Équipements de plein air
Services
Activités de proximité
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enregistrement des
modifications

3 façons différentes pour
enregistrer vos modifications :

cliquez sur Enregistrer, vos modifications
seront prises en compte et vous resterez
sur la page

cliquez sur Enregistrer et Quitter, vos
modifications seront prises en compte et
vous quitterez cette page pour revenir à
l'espace V.I.T

Une fois toutes vos modifications
effectuées, vous devez
IMPÉRATIVEMENT enregistrer
avant de fermer la page
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Pour vous aider à savoir quel champ n'est pas bien rempli,
ils apparaissent en rouge et vous pouvez aussi cliquer sur
pour savoir où vous devez intervenir.

Si vous enregistrez votre offre et que vous n'avez pas
rempli les champs obligatoires, alors les champs
obligatoires manquants apparaissent en
rouge, ainsi que les onglets concernés au moment de
l'enregistrement. Remplissez-les puis vous pourrez
effectuer l'enregistrement final.

enregistrement des
modifications
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VOs contacts

Pour toute aide ou explications complémentaires, contactez
l'OFFICE de TOURISME

Référent V.I.T Tourinsoft :

Après validation de nos services, vos modifications seront visibles dans
un délai de 24 h sur notre site internet www.abers-tourisme.com

Cathy  LE ROUX
02 98 04 70 93

lerouxcathy@abers-tourisme.com
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